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Herzlich willkommen in der Stiftung Alpbach

S

Diese Informationen sollen Ihnen und Ihren Angehdrigen helfen, sich mdglichst rasch in der
Stiftung Alpbach zurechtzufinden.

Falls Sie Fragen haben, dirfen Sie sich gerne an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oder die Ge-
schaftsfihrung wenden.
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1 Geschichte und Lage

Das Altersheim Oberhasli (heute Stiftung Alpbach) hat eine lange Vorgeschichte bis es im Jahre
1938 erdffnet werden konnte:

Im Juli 1907 kritisierte Heinrich Wirgler aus Meiringen die Situation der Alten, Einsamen und Hilflo-
sen im Hasli, welche mangels eines Altersheimes sehr oft in die Oberlandische Alters- und Pflege-
anstalt nach Utzigen zu fremden Leuten in eine vollig fremde Gegend abgeschoben wurden. Er
forderte die Einrichtung eines “Greisenasyls im heimatlichen Bezirk®. Die Kritik verhallte nicht un-
gehort.

Den Grundstein zum Greisenasyl legte Fritz Leuthold, Seminarist, Sohn von alt Schuhmacher Jo-
hann Leuthold an der Kirchgasse, mit einem Schauspiel “Hans im Sand®. Der Verfasser bestimmte
die ihm aus Ausfihrungen des Stlckes zukommenden Gelder als Fonds fur den Bau eines Grei-
senasyls. Der Mannerchor “Sangerbund®, welcher die Urauffihrung des Werkes tibernahm, be-
schloss, dann auch seinerseits die Halfte des Reingewinns, welcher aus den Auffiihrungen resul-
tiere, in den vom Verfasser gegriindeten Fonds zu legen.

Fritz Leuthold, der kurz nachdem er das Lehrerpatent erhalten hatte an einer damals noch unheil-
baren Krankheit starb, ist also der eigentliche Begriinder unseres heutigen Alterheims. Er legte
sein Honorar von CHF 200.00 als ersten Posten in den Greisenasyl-Fonds Oberhasli.

Es dauerte jedoch beinahe drei Jahrzehnte bis der Bau realisiert werden konnte. 1937 wurde mit
dem Bau begonnen und im November 1938 konnten die ersten ,Insassen (heute Bewohnende)
ins neue “Greisenasyl“ einziehen.

Die Stiftung Alpbach betreibt professionelle 6ffentliche Wohn-, Betreuungs- und Pflegeangebote.
Heute bietet die Stiftung Alpbach auf 4 Abteilungen insgesamt 80 Einzelzimmer. Die Institution ist
im oberen Dorfteil von Meiringen ausgesprochen sonnig und ruhig gelegen und bietet einen einma-
ligen Blick auf den méachtigen Reichenbachfall, das Grosse und Kleine Wellhorn sowie den blen-
dend weissen Rosenlauigletscher.

Die Stiftung Alpbach ist rund 10 Gehminuten vom Bahnhof und Dorfzentrum entfernt und mit der
Buslinie 174 (Geissholz > Haltestelle Altersheim) erreichbar.
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2 Wichtige Informationen

Ihre Adresse lautet wie folgt:

Name/Vorname,

Stiftung Alpbach, Lenggasse 50, 3860 Meiringen

Fur Sie zustandig: Administration und Abteilung Arnika

Ihre Wohnung:

& Administration: 033 972 42 52
@& Abteilung Arnika: 033 972 42 70

& Wohnung:

Bitte teilen Sie Ihre Telefonnummer von der Wohnung lhren Angehdrigen mit.
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Leitung

Arnika

Manuela Meier

Leitung Administration Stv. Janine Zenger

Ornella Viecelli
Stv. Isabel Shala Enzian

Manuela Meier

Pflegedienstleitung Stv. Kim Biitikofer

Regina Rufibach
Stv. Julia Raz Alpenrose
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Yolanda Lopez
Stv. Monika Jankulova

Stv. Ornella Viecelli
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Leitung Hotellerie

Margret Thoni
Silberdistel

Annegret Blatter
Stv. Barbara Engel

Die hier aufgefuhrten Personen erreichen
Sie wahrend den Birozeiten unter:

Telefon: 0339724252

Anschliessend werden Sie intern direkt ver-

bunden.

Internet: www.stiftung-alpbach.ch

E-Mail: info@stiftung-alpbach.ch
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4 Betreuung und Pflege

4.1 Wohnen und Alltagsgestaltung

Gerne nehmen wir lhre Anliegen und Wiinsche entgegen, um gemeinsam eine gemdutliche Woh-
nungsatmosphéare und einen abwechslungsreichen Alltag zu gestalten.

4.2 Pflegeleistungen Spitex

Pflegeleistungen werden aufgrund einer &arztlich verordneten Bedarfsabklarung durch die Abteilung
Arnika erbracht und zum Spitex-Tarif verrechnet. In einem Notfall diirfen Sie sich bei der Abteilung
Arnika melden oder per Knopf auf Ihrer Notfallarmbanduhr Hilfe anfordern.

4.3 Alltagsgestaltung

Sie haben taglich die Moglichkeit an verschiedenen Aktivitaten wie Werken, Kochen, Musik und
Ahnlichem teilzunehmen.

4.4 Physiotherapie

Falls vom Arzt verordnet, werden Sie von einem Physiotherapeuten in lhrer Wohnung oder im Phy-
siotherapieraum im Hdoipthuts der Stiftung Alpbach behandelt.

45 Seelsorge / Gottesdienst

In der Regel findet alle zwei Wochen am Freitag eine Andacht statt. Die Seelsorge besucht Sie auf
Wunsch in lhrem Zimmer.

4.6 Coiffeur

Wodchentlich besteht die Moglichkeit, sich im Coiffeursalon in der Stiftung Alpbach verwoéhnen zu
lassen. Anmeldungen nehmen die Mitarbeitenden der Administration entgegen. Diese Dienstleis-
tung ist nicht in den Zusatzpaketen inbegriffen.

4.7 Fusspflege (Podologie)

Auf Wunsch behandelt Sie eine diplomierte Podologin. Sie kénnen sich bei den Mitarbeitenden der
Administration anmelden. Diese Dienstleistung ist nicht in den Zusatzpaketen inbegriffen.

4.8 Anlésse

Jedes Jahr finden in der Stiftung Alpbach zahlreiche Anlasse statt, wie zum Beispiel das Neu-
jahrsapéro oder das jahrliche Sommerfest im August. Nebenbei werden auch Konzerte, Geschich-
tenvorlesungen oder Filmabende organisiert. Mit den Spendeneinnahmen werden auch Ausfliige
organisiert. Die Aktivierung gibt Ihnen dazu gerne Auskunft, falls Sie an einer Teilnahme interes-
siert sind.

5 Medizinisches

5.1 Arztliche Betreuung

Die arztliche Betreuung wird durch lhren Hausarzt gewahrleistet. Termine werden entweder selbst-
standig von Ihnen oder der Abteilung Arnika vereinbart.

5.2 Zahnarzt

In der Stiftung Alpbach steht Ilhnen kein Zahnarzt / keine Zahnarztin zur Verfiigung. Sie kdnnen
sich von lhrem bisherigen Zahnarzt / Ihrer bisherigen Zahnarztin behandeln lassen.
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6 Personliches

6.1 Mobel

Die Wohnung verflugt Uber eine Einbaukiiche und kann mit eigenen Mdébeln eingerichtet werden.
Zusatzlich kann die Wohnung mit einem Pflegebett ausgestattet werden. Die Miete vom Pflegebett
wird gemass Preisliste verrechnet. Der Unterhalt und Ersatz des personlichen Mobiliars ist Sache
der Vertragsnehmenden. Der Aussenbereich der Wohnung ist ein Fluchtweg, dieser darf nicht be-
hindert werden.

6.2 Wohnungs- und Kellerschlussel

Sie erhalten beim Eintritt zwei Wohnungsschlissel (passend fir die Wohnungstir, den Briefkasten
und das Kellerabteil/Estrich), zwei Batches zur Waschkiiche und zum Haupteingang sowie eine
Notfallarmbanduhr (Notfallknopf) und ein Handalarmsender (Uhr). Beim Austritt missen alle diese
Gegenstande wieder zuriickgegeben werden. Bei Verlust werden die Kosten in Rechnung gestellt.
Die drei Haustlren werden nachts automatisch verschlossen, sind aber mit dem Wohnungsschlis-
sel / Batch zu 6ffnen. Bei Notféllen und Unterhaltsarbeiten ist die Stiftung Alpbach berechtigt, die
Wohnung auch bei Abwesenheit des Vertragsnehmenden zu betreten.

6.3 Telefon und Fernseher

Die Wohnung ist mit einem Telefon- und Kabelfernsehanschluss ausgestattet. Die Wohnungen
sind an der Telefonanlage der Stiftung Alpbach angeschlossen. Eine Abrechnung der Gesprachs-
gebihren erfolgt ohne Aufschlag nach Swisscom Tarifen. Es ist nicht moglich TV und Internet von
Swisscom, Salt oder UPC Cablecom zu installieren. Eine Installation ist nur mit Kabelfernsehen
Bddeli moglich. Die Kosten fur die Anmeldung, Abmeldung und Installation von TV Boxen und In-
ternetroutern sind von der Bewohnerin / dem Bewohner zu tragen und zu organisieren.

6.4 Rauchen

Grundsatzlich ist das Rauchen in allen Raumen der Stiftung Alpbach verboten. Das Alpbachhiiis
verfugt Gber eine Brandmeldeanlage. Aus Sicherheitsgriinden gilt im ganzen Haus ein Rauchver-
bot. Das Rauchen auf den Balkonen ist erlaubt.

6.5 Sicherheit

Das Anzunden von Kerzen (Ausnahme LED-Kerzen) ist in der Wohnung nicht erlaubt.

6.6 Transporte

Wir bieten Arzttransporte mit unserem rollstuhlgéngigen Betriebsfahrzeug an. Die Transporte wer-
den gemass der Preisliste verrechnet. Wenn Sie einen Transport brauchen, kdnnen sie sich bei
der Administration melden.
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7 Wasche

7.1 Waschkiiche

Im Wohnungstarif ist der Gebrauch der Waschkiiche inbegriffen. In der Waschkiiche stehen lhnen
2 Waschmaschinen, 1 Tumbler, eine Aufhé&ngevorrichtung sowie ein Trocknungsraum mit Secomat
zur Verfigung. Sie haben die Moglichkeit sich in einer Agenda in der Waschkiiche einzutragen und
die Waschmaschine fiir diesen Zeitraum zu reservieren.

7.2 Wascherei der Stiftung Alpbach

Es besteht auch die Méglichkeit Inre Wasche in der Stiftung Alpbach waschen zu lassen. Falls Sie
dies winschen, nehmen Sie bitte Kontakt mit der Administration auf. Flickarbeiten kdnnen eben-
falls durch die Wascherei ausgefiihrt werden, sind aber kostenpflichtig. Der Aufwand wird monat-
lich gemass der Preisliste verrechnet.

Falls Sie Ihre Wasche bei uns waschen lassen, werden wir Ihre Kleidungsstiicke mit lhrem Namen
beschriften (Thermodruck). Diese Dienstleistung wird einmalig geméss der Preisliste verrechnet.
Alle zukunftigen Beschriftungen sind darin inbegriffen. Durch die Kennzeichnung der Kleidung kén-
nen wir verhindern, dass diese verloren geht oder vertauscht wird.

8 Essen und Trinken

8.1 Mabhlzeiten

Die Mahlzeiten werden in unserer Kiiche frisch zubereitet. Wir achten auf eine ausgewogene, ab-
wechslungsreiche und farblich ansprechende Menugestaltung, in der regionale Traditionen berick-
sichtigt werden. Auf spezielle Kostformen und Diaten wird Ricksicht genommen.

Essenszeiten:

Frihstuck individuell von 07.30 Uhr ohne Endzeitpunkt

Mittagessen um 11.45 Uhr im Speisesaal Hoipthuus fir Mietende mit Zusatzpaket
um 12.00 Uhr in der Cafeteria HoipthiUs fir Mietende ohne Zusatzpaket

Abendessen um 17.45 Uhr im Speisesaal Hoipthuus fir Mietende Mit Zusatzpaket

um 18.00 Uhr in der Cafeteria Hoipthlus fur Mietende ohne Zusatzpaket

8.2 Cafeteria
Die Cafeteria ist taglich von 08.00 Uhr bis 17.15 Uhr gedffnet.

Die Cafeteria ist 6ffentlich und damit ein Begegnungs- und Aufenthaltsort fir Bewohnende und
Gaste. Wir bieten eine Auswahl an Getranken, kleinere Snacks und Mittagessen auf Vorbestellung
an. Sie haben die Mdglichkeit, mit Inren Angehdrigen dort zu essen oder auch kleinere oder gros-
sere Feste zu feiern. Wir sind Ihnen bei der Organisation gerne behilflich. Bitte erkundigen Sie sich
daflr bei der Leitung Hotellerie.

Anmeldungen fur das Mittagessen in der Cafeteria kbnnen entweder online auf unserer Webseite
unter ,Gastronomie / Essen in die Stiftung Alpbach®, per E-Mail oder telefonisch jeweils taglich bis
9.00 Uhr entgegengenommen werden. Kurzfristigere Anmeldungen (nach 9.00 Uhr am selben
Tag) mussen telefonisch erfolgen.

Taglich haben Sie die Wahl zwischen dem Tagesmenl und einer daraus abgeleiteten vegetari-
schen Variante. Weitere Auswahl finden Sie auf unserem Menuplan. Das Speiseangebot (Menu-
plan) wird wochentlich publiziert. Sonderwiinsche, Allergien und sonstige Unvertraglichkeiten kon-
nen Sie mit dem Kichenchef besprechen.
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9  Offnungszeiten

Administration
Montag bis Freitag Samstag Sonntag
8.00 bis 17.00 Uhr 8.00 bis 16.00 Uhr geschlossen

In dringenden Fallen ausserhalb der bedienten Telefonzeiten kdnnen Sie sich unter der Telefon-
nummer 033 972 42 70 melden.

Cafeteria
Montag bis Sonntag
08.00 bis 17.15 Uhr

10 Administratives

10.1 Post/ Adressanderung

Ihre Adresse lautet wie folgt:

Name/Vorname
Stiftung Alpbach
Lenggasse 50
3860 Meiringen

Ihre Post wird Ihnen Montag bis Samstag von der Post gebracht. Ausgehende Briefe kénnen bis
17.00 Uhr in der Administration abgegeben werden. Sie kdnnen auch Briefmarken, Kuverts und
weiteres Bluromaterial bei der Administration kaufen.

10.2 Newsletter — Neuigkeiten und Informationen der Stiftung Alpbach

Etwa 4 Mal im Jahr wird ein Newsletter mit Neuigkeiten und Informationen der Stiftung Alpbach per
Mail versendet. Falls Sie oder lhre Angehorigen diesen gerne erhalten mdchten, kénnen Sie sich
entweder auf unserer Webseite www.stiftung-alpbach.ch oder bei der Administration dafiir anmel-
den. Mietende erhalten den Newsletter jeweils ausgedruckt.

10.3 Tarife / Rechnung

Die Vertragsnehmenden bzw. deren gesetzliche Vertretungen verpflichten sich, den Wohnungstarif
und die Zusatzpakete gemass der Preisliste zu bezahlen. Damit sind alle im Wohnungstarif und in
den Zusatzpaketen enthaltenen Leistungen abgegolten. In den Allgemeinen Vertragsbedingungen
ist geregelt, welche Dienstleistungen inbegriffen sind und welche nicht.

Reichen die eigenen finanziellen Mittel fiir die Bezahlung der Kosten nicht aus, so kdnnen Sie ein
Gesuch fur Erganzungsleistungen zur AHV / IV-Rente bei der Gemeindeausgleichskasse lhres
Wohnsitzes stellen. Dies ist unbedingt vorgéngig einzureichen.

Die Hilflosenentschadigung ist zur Deckung der Kosten bestimmt, welche durch aufwandigere
Pflege entstehen. Der Betrag wird den Erg&nzungsleistungen angerechnet, das heisst, sie erhalten
kein zusatzliches Geld. Ein Antrag daflr kann bei der IV-Stelle Bern eingereicht werden.

Der Wohnungstarif ist im Voraus geschuldet. Sie erhalten jeweils Ende Monat die Rechnung fiir
die Zusatzpakete und weitere bezogene Leistungen. Diese ist innert 10 Tagen zu begleichen.
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10.4 Versicherungen

10.4.1 Hausrat-Versicherung

Die Versicherung des mitgebrachten Mobiliars ist Sache der Vertragsnehmenden.

10.4.2 Privathaftpflicht-Versicherung

Sie verpflichten sich, eine Privathaftpflichtversicherung abzuschliessen oder weiterzufihren.
10.5 Krankenkasse

Sie mussen wie bisher die obligatorische Krankenversicherung weiterfihren.

10.6 Wertsachen und Bargeld

Die Stiftung Alpbach tbernimmt keine Haftung fur Wertsachen und Bargeld. Wir empfehlen lhnen
maoglichst wenig Bargeld bei sich zu tragen und grossere Betrage Bargeld sowie Wertsachen bei
Ihrer Bank aufzubewahren. Zusatzleistungen wie Coiffeur, Cafeteriabezlige etc. kbénnen aufge-
schrieben werden. Die Zusatzleistungen werden jeweils auf der Monatsrechnung belastet.

10.7 Telefonanrufe

Anrufe ausserhalb der Schweiz sind standardmassig gesperrt. FUr diese Leistung verrechnen wir
Ihnen pauschal CHF 15.00 pro Monat. Darin sind Gesprachsgebuhren innerhalb der Schweiz inbe-
griffen. Falls Sie gerne auch ins Ausland telefonieren méchten, diirfen Sie sich gerne bei der Admi-
nistration melden, damit sie lhnen dies freischalten.

Ihre direkte Telefonnummer von der Wohnung finden Sie auf der Seite 5.
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11  Austritt

11.1 Ubertritt in die Stiftung Alpbach

Bei Veranderungen in sozialen, pflegerischen oder medizinischen Belangen, besonders bei einer
erhohten Pflegebedurftigkeit (ab Pflegestufe 4) ist ein Wechsel innerhalb der Stiftung Alpbach in
das Wohnen mit Pflege und Betreuung (nachstes frei werdendes Bett) zu vollziehen. Pflegeleistun-
gen, welche gemass RAI/HC eine Pflegestufe 3 Ubersteigen, kdnnen im WmDI nicht erbracht wer-
den und werden auch von den Krankenkassen nicht tbernommen. Der Wohnungstarif wird bis zu
einer Neubesetzung der Wohnung, langstens aber bis Vertragsende, die Zusatzpakete bis zum
Ubertritt verrechnet.

11.2 Austritt / Ubertritt in eine andere Institution
Falls Sie planen, auszutreten oder in eine andere Institution zu wechseln, bitten wir Sie, dabei fol-

gende Punkte zu beachten:

- Die Kuindigung muss schriftlich an die Administration erfolgen.
- Die Kundigungsfrist ist im Vertrag und in den Allgemeinen Vertragsbedingungen geregelt.

Falls Sie einen Austritt aus der Institution planen, bitten wir Sie, mit der zustandigen Team- oder
Pflegedienstleitung Kontakt aufzunehmen, damit wir Sie tber das weitere Vorgehen beraten und
Ihren allfalligen Austritt gezielt vorbereiten kénnen.

11.3 Todesfall

Der Tod hinterlasst bei den Hinterbliebenen Trauer, Schmerz und oft auch Unsicherheit beztiglich
Gestaltung der Trauerfeier etc. Wir empfehlen Ihnen, zu Lebzeiten mit Ihren Nachsten oder lhren
Betreuungspersonen dartiber zu sprechen und Ihre Wiinsche und Vorstellungen festzulegen. Da-
bei sind besonders folgende Fragen wichtig:

- Winschen Sie eine Erdbestattung oder eine Kremation? Welches Bestattungsinstitut soll mit
der Organisation betraut werden?
- Ist ein Testament vorhanden?

Die Bestatter unterstitzen die Hinterbliebenen und helfen bei allen Angelegenheiten.

Die Meldung an das Zivilstandsamt wird durch die Stiftung Alpbach oder gegebenenfalls durch das
Spital gemacht.

Bei weiteren Fragen oder Anliegen sind wir gerne flr Sie da.



] ' - Wohnen mit Dienstleistung
Betreuung . . . .
Alp A CI v Priege Allgemein/Mietereintritt

12 Schlusswort

Wir hoffen, einige Ihrer Fragen beantwortet zu haben, ansonsten stehen lhnen unsere Mitarbeiten-
den in der Administration oder auf der Abteilung Arnika gerne zur Verfliigung. Wir kbnnen uns nur
verbessern, wenn wir erfahren, was nicht Ihren Vorstellungen oder Erwartungen entspricht. Wir
sind auf lhre Mithilfe angewiesen und freuen uns tber Ihre Riickmeldungen.

Umziehen bedeutet immer auch, neue Wurzeln zu schlagen. Dies kann schmerzhaft sein und ist
nicht immer einfach. Wir hoffen aber, dass Sie und Ihre Angehdérigen in der Stiftung Alpbach wohl
fuhlen.

Wir freuen uns, Sie auf lhrem Weg ein Stiick begleiten zu dirfen. Moge es fir Sie ein schoner Ab-
schnitt sein mit viel Lebensqualitat und Lebensfreude.

Herzlichen Dank fur Ihr Vertrauen !



